梧工办发〔2018〕2号

梧州市总工会办公室关于开展2018年

元旦春节期间送温暖活动的通知

各县(市、区)总工会、各有关基层工会：

根据自治区总工会的统一部署和安排，梧州市总工会决定在2018年元旦春节期间，继续在全市范围内开展送温暖活动。现将有关事项通知如下：

一、工作原则
    在扎实做好困难职工解困脱困各项工作的基础上，各级工会干部要以重大节日为节点，直接赴基层一线关心慰问、帮扶服务困难职工、困难农民工和困难劳模，传递自治区党委、政府以及梧州市党委、政府对广大职工群众的关心关怀，创新方式、讲究实效，推动解决困难职工实际问题，突出送温暖和困难职工帮扶的导向示范作用。 

二、时间安排

2017年12月31日启动，2018年春节后结束。

三、活动内容

（一）将送温暖活动与学习宣传贯彻党的十九大精神结合起来。在开展送温暖活动中，各级工会要深入学习宣传贯彻党的十九大精神，坚持用习近平新时代中国特色社会主义思想武装头脑、指导实践，将送温暖活动与全市工会开展的学习宣传贯彻十九大精神结合起来，牢记新时代新使命，明确新要求新任务。各级工会要找准切入点着力点，把职工对美好生活的向往作为奋斗目标，认真履职尽责，优质高效做好维权帮扶服务工作，充分运用新闻媒体和各种载体展示工会维权帮扶服务的新成效，让广大职工群众切身感受到党和政府的关怀，坚定不移听党话、跟党走。 

（二）以解困脱困为目标，明确帮助困难职工解决实际问题的措施。各级工会要高度重视，认真贯彻《广西壮族自治区人民政府办公厅关于进一步做好困难职工解困脱困工作的实施意见》（桂政办发〔2017〕104号）以及自治区困难职工解困脱困联席会议印发的相关制度和文件精神，按照我市困难职工解困脱困工作总体规划同步推进，因地制宜开展困难职工解困脱困工作。一是加强对全市困难职工解困脱困工作的组织领导，主动向当地党委政府汇报，建立健全党委领导、政府主导、部门负责、工会协调、社会参与的解困脱困工作体系。二是深入走访慰问，摸清不同职工群体和困难企业的实际需求。根据困难职工建档立卡情况，逐级分解走访任务，对困难职工进行走访慰问，进一步掌握困难职工家庭的真实状况、脱困需求。重点走访特困职工、供给侧结构性改革中的困难企业、去产能任务重的企业，针对企业的生产经营状况、困难成因、发展规划、职工安置和待遇落实等情况进行调研。三是突出保障困难职工节日生活，帮助他们解困脱困。汇聚政府、工会、爱心企业、社会机构等各方资源，通过各级工会服务（帮扶）中心（站点）的平台，加大生活救助力度，帮助困难职工解决应急生活问题。

（三）做好职工正常福利和后勤保障服务。一是了解掌握职工福利的落实情况以及需要加强的职工生活保障服务，推动企业做好“两节”期间的后勤保障工作，努力改善职工的生产生活条件。基层工会要根据《广西壮族自治区总工会 关于贯彻落实全国总工会加强基层工会经费收支管理有关规定的意见》（桂工发〔2015〕3号）规定，向职工会员发放符合规定的节日慰问品。二是组织力量深入到基层生产一线、国家重点工程和重大项目建设一线、节日坚守岗位服务一线，对工匠劳模、技能人才、学科（重点工程项目）带头人等专业人才走访，在本级经费中对节日期间不能回家与亲人团聚的一线职工、青年职工组织开展慰问活动。三是引导和鼓励各级工会委托、联合和孵化社会组织，提供困难救助、职业发展规划、人文关怀、心理疏导、子女托管服务、生活福利服务等专业服务。

（四）做好“两节”期间农民工维权服务工作。一是抽调专门力量参加政府有关部门组织的联合执法检查。加强对建筑业、制造业、餐饮服务业等劳动密集型行业和发生过欠薪行为的企业开展农民工工资支付情况大排查，发现欠薪情况及时报告，督促有关部门依法妥善处理，充分发挥工会第一知情人、第一报告人第一监督人的作用，帮助返乡农民工及时足额拿到工资。二是各地工会和铁路、交通运输等部门继续开展“农民工平安返乡行动”，帮助返乡农民工解决购票难、乘车难等问题。在短途骑摩托车、自驾车农民工返乡的沿途中开设服务站点，组织工会志愿者咨询引导、维持秩序、应急救援等志愿服务。三是在本级经费中对节日期间坚守工作岗位的农民工开展慰问活动，丰富他们的节日文化生活。充分发挥各级工会帮扶中心的作用，为“两节”期间寻求救助的困难职工和困难农民工提供快速、便捷、高效的服务。四是节后做好就业服务工作。春节后，组织开展形式多样的就业创业服务活动，缓解节后外出务工人员求职和企业招工压力。

（五）推动送温暖活动常态化、经常化、日常化。一是以送温暖活动为契机，协调有关部门出台专项帮扶政策，落实好对困难职工的生活保障、教育、住房等各类救助制度。二是检查落实困难职工解困脱困责任和期限情况，明确责任单位和联系人，落实一户一策，做到帮扶措施有针对性，有脱困期限。三是精准识别困难职工家庭经济状况、致困原因和帮扶需求。根据全区困难职工解困脱困厅际联席会议要求，建立困难职工家庭经济状况数据核对平台和社会救助资源共享机制，并通过入户走访等形式，充分了解困难职工家庭致困原因和帮扶需求。四是进一步健全送温暖活动机制，强化雪中送炭、纾难解困功能，对家庭生活特别困难的职工，按月或按季度发放生活补贴，实现送温暖经常化、常态化；五是搭建社会组织和困难职工需求精准对接平台，加强职工服务（帮扶）中心、服务职工类社会组织等平台建设，引入社会组织为职工特别是困难职工提供专业服务，运用公益性捐赠税前列支资格，引导大中型企业设立专项公益基金，汇聚公益慈善、企业社会责任、职工互助等诸多资源，集中到困难职工身上。

（六）充分利用工会阵地开展丰富多彩的活动。各级工会要充分利用工人文化宫、园区“职工之家”、工会爱心驿站、工会工作站、职工书屋等文化活动场所，开展健康向上的群众文化娱乐活动。各级工会职工服务（帮扶）中心要扩展服务功能，为广大工会会员提供多种生活服务。 

（七）督查各级工会与当地政府贯彻落实《广西壮族自治区人民政府办公厅关于进一步做好困难职工解困脱困工作的实施意见》（桂政办发〔2017〕104号）情况。检查帮扶资金管理使用情况，进一步压实工作责任，确保各项工作落到实处。

四、具体要求
（一）要加强送温暖活动的组织领导。各级工会根据自治区总工会和梧州市总工会送温暖活动总体要求，精心策划，统筹安排、周密实施。要主动向党政汇报工会工作取得的成效，争取和运用好党政赋予的资源手段；各级工会干部特别是领导干部要怀着对职工群众的深厚感情，真心投入到送温暖活动中，在走访慰问时要务求实效，注重研究和解决困难职工解困脱困、职工福利和生活保障服务等实际问题，把送温暖活动做深、做细、做实。

（二）要严格执行中央八项规定精神，着力改进工作作风。各级工会在开展送温暖活动中要严格按照中央要求，厉行节约、轻车简从，不增加基层负担。
（三）要加强对送温暖活动的宣传引导。各级工会要加强与媒体的合作，通过报刊、网络、微信平台等载体，强化舆论宣传引导，挖掘送温暖活动中的感人事迹、典型经验和主要成效，营造全社会共同关心、帮扶困难职工的良好氛围。

请各县(市、区)总工会于2018年2月1日前将送温暖活动总结及统计表报梧州市总工会保障部，另将文本电子版发送到电子邮箱wzszghbzb@163.com，通过全国工会帮扶工作管理系统填报《工会送温暖活动统计表》、《困难职工帮扶中心工作统计表》。

附件：1.2018年工会送温暖活动统计表
2.2017年度困难职工帮扶中心工作统计表

                      梧州市总工会办公室    

                        2018年1月12日         

	附件1

	2018年各地工会送温暖统计表

	填报单位：               填报人：             电话：                 年    月    日

	编号
	项目
	合  计

	1
	A
	走访企业（家）
	　

	
	
	B
	其中，供给侧结构性改革中的困难企业和去产能任务重的企业（家）
	　

	2
	A
	慰问一线职工(人)
	　

	
	
	B
	慰问工匠劳模、技能人才、学科带头人等专业人才（人）
	　

	
	
	C
	慰问困难家庭总数(户)        C=D+E+F
	　

	
	
	D
	其中，困难职工（户）
	　

	
	
	E
	其中，困难农民工(户)
	　

	
	
	F
	其中，困难劳模(户)
	　

	3
	A
	筹集慰问款物总额(万元)      A=B+C+D+E+F
	　

	
	
	B
	其中，中央财政(万元)
	　

	
	
	C
	其中，地方财政(万元)
	　

	
	
	D
	其中，工会经费(万元)
	　

	
	
	E
	其中，爱心企业、社会机构等社会捐助(万元)
	　

	
	
	F
	其中，其他收入(万元)
	　

	4
	A
	发放款物(万元)
	　

	
	
	B
	其中，向困难职工发放(万元)
	　

	
	
	C
	其中，向困难劳模发放(万元)
	　

	
	
	D
	其中，向困难农民工发放(万元)
	　

	5
	A
	中央级新闻媒体报道（次）
	　

	
	B
	省部级新闻媒体报道（次）
	　

	
	C
	工会十六大以来维护职工权益工作主题成果展示（场次）
	　

	6
	A
	帮助符合条件的困难职工落实民生政策（人次）
	　

	
	B
	为下岗失业人员提供就业岗位（个）
	　

	
	C
	为困难职工提供生活救助（人次）
	　

	
	D
	为困难职工提供就业培训（人次）
	　

	
	
	
	

	
	E
	为困难职工提供医疗救助（人次）
	　

	6
	F
	为困难职工子女提供助学帮扶（人次）
	　

	
	G
	为困难职工提供法律援助（人次）
	　

	7
	A
	为权益受损的职工开展维权工作(人次)
	　

	
	B
	共协助政府有关部门帮助职工追讨欠薪(人)
	　

	
	C
	追讨欠薪金额(万元)
	　

	8
	A
	为职工提供各项服务(人次) A=B+C+D+E+F+G
	　

	
	
	B
	为职工开展职业发展规划(人次)
	　

	
	
	C
	为职工开展心理疏导（人次）
	　

	
	
	D
	为职工开展人文关怀(人次)
	　

	
	
	E
	为职工提供医疗体检、健康咨询(人次)
	　

	
	
	F
	为职工开展子女托管服务（人次）
	　

	
	
	G
	为职工提供其他生活福利服务(人次)
	　

	9
	A
	送温暖活动期间共帮助农民工平安返乡(人次)      A=C+E+G+I+K+L
	　

	
	
	B
	共包专列(列)
	　

	
	
	C
	运送农民工（人次）
	　

	
	
	D
	共包火车车厢(节)
	　

	
	
	E
	运送农民工（人次）
	　

	
	
	F
	共包汽车(辆)
	　

	
	
	G
	运送农民工（人次）
	　

	
	
	H
	共包船(艘)
	　

	
	
	I
	运送农民工（人次）
	　

	
	
	J
	共包机(架)
	　

	
	
	K
	运送农民工（人次）
	　

	
	
	L
	帮助农民工购买车(船)票(张)
	　

	
	
	M
	开设购票窗口的帮扶中心（个）
	　

	10
	A
	经与用人单位协商，为农民工返乡争取经济补贴(万元)
	　

	11
	A
	目前工会户外劳动者服务站点数量(个）
	　

	
	B
	送温暖期间工会户外劳动者服务站点服务人次
	　

	
	C
	涉及资金财物（万元）
	　

	附件2
	
	
	
	

	2017年度困难职工帮扶中心工作统计表

	填报单位：            填报人：          电话：               年    月    日

	说明：1.统计数据截至2017年12月31日
      2.第五大项中，中央财政拨款为年终决算数。
      3.各项总数要按照给定的逻辑关系统计填写。

	

	

	序号
	编号
	项目
	合  计

	
	
	
	

	1
	 （A）
	县级以上困难职工帮扶中心（个）     A=B+C+D
	　

	
	
	（B）
	其中省级（个）
	　

	
	
	（C）
	其中地市级（个）
	　

	
	
	（D）
	其中县级（个）
	　

	2
	（A）
	县级以上帮扶中心共有工作人员（人）   A=B+C+D
	　

	
	
	（B）
	其中省级（人）
	　

	
	
	
	行政编制（人）
	　

	
	
	
	事业编制（人）
	　

	
	
	
	其他聘用人员（人）
	　

	
	
	（C）
	其中地市级（人）
	　

	
	
	
	行政编制（人）
	　

	
	
	
	事业编制（人）
	　

	
	
	
	其他聘用人员（人）
	　

	
	
	（D）
	其中县级（人）
	　

	
	
	
	行政编制（人）
	　

	
	
	
	事业编制（人）
	　

	
	
	
	其他聘用人员（人）
	　

	3
	（A）
	帮扶中心工会志愿者（人）
	　

	4
	（A）
	基层工会帮扶站点（个）    A=B+C+D+E
	　

	
	
	（B）
	其中乡镇（街道）工会帮扶工作站（个）
	　

	
	
	（C）
	其中工业园区工会帮扶工作站（个）
	　

	
	
	（D）
	其中社区（村）工会帮扶站点（个）
	　

	
	
	（E）
	其中企业帮扶站点（个）
	　

	
	
	
	
	

	5
	（A）
	2017年度县级以上帮扶中心资金来源总额（万元）   A=B+C+D+E+F
	　

	
	
	（B）
	其中中央财政拨款（万元）
	　

	
	
	（C）
	其中地方财政拨款（万元）
	　

	5
	（A）
	（D）
	其中工会拨款（万元）
	　

	
	
	（E）
	其中各界捐助（万元）
	　

	
	
	（F）
	其中其他收入（万元）
	　

	6
	（A）
	省级财政建立帮扶中心专项帮扶资金（万元）
	　

	
	（B）
	资金是否纳入财政预算（是/否）
	　

	7
	（A）
	地市级财政建立专项帮扶资金的共有（个）
	　

	
	（B）
	建立的专项帮扶资金总额（万元）
	　

	
	（C）
	地方财政按上级拨款等额配套，并纳入财政预算的（个）
	　

	8
	（A）
	县（区）级财政建立帮扶中心专项帮扶资金的共有（个）
	　

	
	（B）
	建立的专项帮扶资金总额（万元）
	　

	
	（C）
	地方财政按上级拨款等额配套，并纳入财政预算的（个）
	　

	9
	  （A）
	2017年帮扶中心帮扶困难职工(人次)  A=C+E+G+I+K+M+N+P+R
	　

	
	
	（B）
	帮扶款物（万元）   B=D+F+H+J+L+O+Q+S
	　

	
	
	（C）
	生活救助(人次)
	　

	
	
	（D）
	帮扶款物（万元）
	　

	
	
	（E）
	医疗救助(人次)
	　

	
	
	（F）
	帮扶款物（万元）
	　

	
	
	（G）
	资助子女上学(人次)
	　

	
	
	（H）
	帮扶款物（万元）
	　

	
	
	（I）
	职业介绍(人次)
	　

	
	
	（J）
	帮扶金额（万元）
	　

	
	
	（K）
	就业培训(人次)
	　

	
	
	（L）
	帮扶金额（万元）
	　

	
	
	（M）
	政策咨询(人次)
	　

	
	
	（N）
	法律援助(人次)
	　

	
	
	（O）
	帮扶金额（万元）
	　

	
	
	（P）
	创业贷款(人次)
	　

	
	
	（Q）
	帮扶金额（万元）
	　

	
	
	（R）
	其他帮扶(人次)
	　

	
	
	（S）
	帮扶款物（万元）
	　

	10
	（A）
	2017年度帮扶中心帮扶农民工(人次)  A=C+E+G+I+K+I+J+L
	　

	
	（B）
	帮扶款物（万元）    B=D+F+H+K+M
	　

	
	　

　

　

　

　

　
	（C）
	生活救助(人次)
	　

	
	
	（D）
	帮扶款物（万元）
	　

	
	
	（E）
	医疗救助(人次)
	　

	
	
	（F）
	帮扶款物（万元）
	　

	
	
	（G）
	资助子女上学(人次)
	　

	
	
	（H）
	帮扶款物（万元）
	　

	10
	　

　

　

　

　
	（I）
	政策咨询(人次)
	　

	
	
	（J）
	法律援助(人次)
	　

	
	
	（K）
	帮扶金额（万元）
	　

	
	
	（L）
	其他帮扶(人次)
	　

	
	
	（M）
	帮扶款物（万元）
	　

	11
	（A）
	2017年度，经工会帮扶实现解困脱困的困难职工家庭（户） A=B+C+D+E
	　

	
	
	（B）
	针对有劳动能力的困难职工，通过加强技能培训、提供创业援助等方式，以就业创业解困脱困的(人）
	　

	
	
	（C）
	针对因企业欠缴社会保险费或没有落实相关社保待遇的困难职工，将其纳入国家社会保障制度的(人）
	　

	
	
	（D）
	针对困病致困的职工，推动其纳入大病保险和医疗互助保险的(人）
	　

	
	
	（E）
	针对符合低保条件的困难职工，通过社会救助兜底的有（人）
	　

	12
	（A）
	是否通过运用公益性捐赠税前列支资格、引导大中型企业等设立专项公益基金等方式，汇聚爱心企业、公益组织、社会机构等社会资源(是/否)
	　

	
	
	（B）
	其中募集爱心企业款物（万元）
	　

	
	
	（C）
	其中筹集社会机构款物（万元）
	　

	13
	（A）
	2017年帮扶中心为职工提供各项服务（人次）
	　

	
	（B）
	开展心理咨询、疏导（人次）
	　

	
	（C）
	其他服务（人次）
	　

	14
	（A）
	共协调解决跨地区维权和帮扶案件（件）
	　

	
	（B）
	涉及农民工（人）
	　

	
	（C）
	涉及金额（万元）
	　

	15
	（A）
	2017年度帮扶中心建设费用投入（万元）
	　

	
	（B）
	工作经费投入（万元）
	　

	16
	（A）
	工会自建或联建爱心医院（个）
	　

	
	（B）
	工会自建或联建爱心药店（个）
	　

	
	（C）
	工会自建或联建扶贫超市（个）
	　

	
	（D）
	工会定点爱心学校（个）
	　

	
	（E）
	帮扶中心开设心理咨询室或窗口（个）
	　

	
	（F）
	工会共有职工技能培训机构（个）
	　

	
	（G）
	工会共有职业介绍机构（个）
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